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Keskse teabe edastuse ja dokumentide
kittetoimetamise tohustamise lahenduse
valjatootamise kavatsuse kooskolastamine

Austatud justiits- ja digiminister

Justiits- ja Digiministeeriumi soov leida lahendusi, kuidas teavet edastada ning dokumente kitte
toimetada vihemate kuludega ja kiiremini, samuti soov iihtsemalt reguleerida elektroonilist
kéttetoimetamist, on igati tervitatav. Seega tdname, et esitasite kooskdlastamiseks keskse teabe
edastuse ja dokumentide kittetoimetamise tShustamise lahenduse viljatootamise kavatsuse
(edaspidi VTK).

Siseministeerium pooldab riigis keskse teabe edastuse ja dokumentide kittetoimetamise
kasutuselevottu, et tdita riigi digiarengu strateegilisi eesmirke. Noustume, et riigis on
kéttetoimetamise pohimotete iihtlustamine oluline. Dokumentide kittetoimetamine ja teabe
edastamine peab olema ajaliselt kindlaks tehtav ning toimuma turvalises keskkonnas, kasutades
selleks kuluefektiivset infotehnoloogilist lahendust.

Kiill aga leiame, et esimeses etapis ei saa keskne lahendus olla kohustuslik. Selleks vajab
lahenduse véljatootamine eelnevat detailsemat tehnilist analiiiisi, koost60d asutustega ja
jarkjargulist tegevuskava. Samuti tuleb sitestada tingimused, millisel juhul on keskse lahenduse
kasutamine kohustuslik ning millistel juhtudel ndue ei kohaldu. Jéarkjarguline keskse lahenduse
kasutuselevott tagab, et asutused saavad hinnata keskse siisteemiga liidestumise sobivust, sh
liidestumise kulu, siisteemi sobivust ja piiranguid.

Siseministeeriumi valitsemisala asutustes on valdavalt juba kasutusel elektrooniline teabe
edastus ja dokumentide kéttetoimetamine, mille vdimaldamiseks on arendatud
iseteeninduskeskkonnad v6i muud infotehnoloogilised lahendused. Samas tuleb arvestada, et
Siseministeeriumi valitsemisala vastutusvaldkonnas on menetlusosalisteks muuhulgas
vilismaalased, kellel ei pruugi olla voimalik kasutada digitaalseid lahendusi, mistottu on vajalik
sdilitada ka paberil teabe edastamise vdi dokumentide kittetoimetamise voimalus. Seega juhul,
kui litkkuda keskse lahenduse suunas, peab lahenduse rakendamisel olema voimalik arvestada
konkreetse menetluse ja protsessi eripdradega.

VTK pinnalt ei selgu iiheselt, kas ja milline saab olema seos tdnase kéattetoimetamisportaali,
ritkliku postkasti ja planeeritava lahenduse vahel, kas kéttetoimetamisportaal on osa riiklikust
postkastist, st integreeritud riiklikku postkasti? Ka on VTK regulatiivsete voimaluste kirjelduse
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punkt (alapunkt 3, 1k 10) moneti vastuoluline ning ei selgu, millistel juhtudel on planeeritava
lahenduse kasutuselevott kohustuslik.

VTK-st ei selgu ka lahenduse rakendamisega kaasnevat kulu. Selleks, et vodimalikes
kulukomponentides kaasa ridkida, sh hinnata, mis kulu jddb keskse teenuse kanda ja mis kulu
liidestuja kanda, on oluline lahenduse véljatootamisel kokku leppida selge rollijaotus ja
juhtimismudel. Olukorras, kus VTK seab eesmirgiks kulude kokkuhoiu, ent ei hdlma
asjakohast tasuvusanaliilisi, mis vOtaks arvesse kdiki kaasuvaid kulusid, sh koikide liidestuvate
asutuste arenduskulusid ning investeeringute mahakandmise kahjusid, ei ole vdoimalik anda
hinnangut, kas VTK-ga pakutav lahendus on kulutdhus ning taotletav eesmérk iildse saavutatav.
VTK-s puuduvad andmed, mis voimaldaks eesmédrgi saavutamist moistlikult kontrollida.
Kulutdhususe analiiiis eeldab ka selget kindlasti liidestuvate, vdib-olla liidestuvate ja kindlasti
mitte liidestuvate teenuste eristamist, et oleks voimalik hinnata, millised on keskse lahenduse
kulutdhususe vahemikud ning milline on minimaalne liitunute maht kulutdhususe
saavutamiseks.

E-teenuste piiramise voimaldamine vajab kindlasti laiemat ja detailsemat arutelu ning VTK
faasis arvamuse avaldamiseks taustainfot napib — kas ja milline on proportsionaalne ja kohane
meede taotletava eesmirgiga. Igal juhul ei tohi piiramise rakendamise korral ohtu sattuda
inimese elu voi tervis, aga samuti ei tohi jidda kittesaamatuks igapdevast (esmast) toimetulekut
mojutavad teenused. Lisaks vajab e-teenuste piiramine vastavaid arendusi seda pakkuvas
infostisteemis.

Eeltoodut kokkuvottes Siseministeerium kooskolastab esitatud VTK, kuid palume eelndu
ettevalmistamisel arvestada tilaltoodud tdhelepanekutega ning kaasata analiitiside koostamiseks

vajalike andmete saamiseks ning erinevates aruteludes osalemiseks ka Siseministeeriumi ja
vajaduse korral Siseministeeriumi valitsemisala asutuste teenistujaid.
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